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Sikker kommunikation med Sparekassen - i Netbank / Mobilbank . 

Korrespondance via ”Sikker kommunikation” kan ses både i Netbank og Mobilbank. 

Sådan ser det ud via Netbank: 

 

 

 

 

 

 

Når du skal sende ”sikker mail” til sparekassen vælger du ”Besked til/fra Sparekassen 

1: Dokumenter, som er underskrevet digitalt – 
eller som skal underskrives digitalt. 

2: Her ligger forskellige dokumenter – 
kontoudskrifter, fondsnotaer, overførsler til 
udlandet og meget mere. 

3: Her er sikker ”e-mail”-korrespondance med 
Sparekassen 
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Hvis du skal svare på noget, som vi har sendt til dig, skal du finde det punkt, det drejer sig om – 
klikke herpå og besvare 
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Hvis du skal starte korrespondancen, skal du gøre følgende: 

Tryk her 

 

så får du følgende menu: 

 

 

Her vælger du ”Ny besked” 

Udfyld: 

 

HUSK at sende 

Skriv emne 

Vælg en kategori 

Skriv beskeden 


